
 

 

網上行額外服務 – Surfshark ONE 網絡安全方案之條款及細則： 

 

1. Surfshark ONE 網絡安全方案（「本服務」）由 Surfshark B.V.（「供應商」）提供。 

2. 當您訂購本服務，即表示您已閱讀、了解並同意供應商關於本服務的條款及細。詳細內容請參 

https://surfshark.com/terms-of-service 。 

3. 本服務作為網上行寬頻服務的額外服務提供給您（網上行寬頻服務由本公司，Hong Kong Telecommunications 

(HKT) Limited（「HKT」）提供）。要訂購本服務，您必須是網上行寬頻服務的新客戶或現有客戶。 

4. 本服務含 24 個月承諾期為，自您啟用本服務之日起計算。 

5. 由供應商提供的「Surfshark 30 日退款保證」不適用於通過 HKT 訂購本服務的客戶。 

6. 本服務的所有費用會於您的網上行寬頻服務賬單收取。 

7. 在您成功訂購本服務後，本公司將於大約七個工作天內透過短訊 / 電郵通知或在您 My HKT 應用程式帳戶中「我的

錢包」下的電子優惠券向您發送用於啟動本服務的一次性啟用碼。 

8. 啟用碼自發送日起計有效期為一年。請在收到啟用碼後立即使用該啟用碼啟用本服務。一旦啟用碼過期，將不會發

行新的啟用碼。啟用碼不能退回、退款、轉售、轉讓或兌換現金及/或其他禮品。 

9. 本服務只支援指定設備。在使用本服務之前，您應檢查您的設備的相容性。如需查詢本服務的相容性，請直接聯繫

供應商，網址為 https://support.surfshark.com 。 

10. 您需要下載 Surfshark 應用程式以使用本服務。已安裝 Surfshark 應用程式並使用已註冊的「Surfshark ONE」帳戶

登入的設備，方可使用本服務的功能。 

11. 在本服務啟用過程中，您將被轉至包含由第三方提供服務的外部網站或手機應用程式，該網站或應用程式包含第三

方提供的服務。HKT 對該等網站或應用程式顯示的信息或資料的準確性、內容、完整性、合法性、可靠性、可操作

性或可用性沒有控制權，HKT 並且不作任何聲明或保證。該等網站或應用程式與 HKT 無關，同時有關商品及服務

並未獲 HKT 認可，您同意完全自行承擔使用該等網站或流動應用程式的風險。 

12. 本服務將在 24 個月承諾期結束時自動終止。  

13. 在使用本服務期間，您須要同時使用您的網上行寬頻服務。如您終止您的網上行寬頻服務，則您的本服務亦將同時

被終止。 

14. 如您的本服務在 24 個月承諾期結束前終止，您需要支付本公司剩餘承諾期內的相關提前終止費用，並須賠償您所

獲得的禮品優惠的價值或您所購買的禮品所享的折扣金額（如適用）。 

15. 本服務僅供您在香港個人使用，您不得複製、拷貝、重複、出售、轉售、出租或交易本服務或內容（或其任何部

分）。您不得使用本服務進行或允許任何版權或其他知識產權侵權和/或任何非法和/或不當用途。 

16. HKT 及其關聯公司對本服務不承擔任何責任，亦不保證 Surfshark 或服務將持續或沒有故障或誤差。HKT 及其關聯

公司並非本服務的供應商，對本服務的質量不作任何陳述或保證，亦不對由此產生或與之相關的任何事宜承擔責任。

如對本服務有任何查詢或爭議，請直接聯繫供應商：https://support.surfshark.com 。 

17. 在法律容許的最大範圍內，HKT 及其關聯公司將不對您或任何人士承擔任何因您或任何人士參與本服務而引起或有

關的任何間接、特殊、附帶、懲戒性、懲罰性或相應而生的損害（包括效用、數據、業務或利潤的損失），無論該

責任是否基于合約、保證、侵權（包括疏忽）、絕對法律責任或其他，及無論您或任何人士是否曾經被告知可能會

產生有關損失或損害。 

18. 在不影響 HKT 在合同或其他方式下可能擁有的任何其他權利的情況下，如您或任何人士使用您的本服務（無論是否

經過您的授權）而違反或未能遵守此等條款及細則，HKT 保留隨時取消您/他/她的服務資格的權利。 

19. 《電訊服務總則（個人客戶）》（www.hkt.com/Terms+of+Use ）適用於本服務。 
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20. 本服務如有更改，恕不另行通知。本服務亦將不時更新，恕不另行通知。HKT和/或供應商保留隨時更改或取消此優

惠和/或修改此等條款及細則的權利，恕不另行通知。供應商保留隨時修改與本服務相關的供應商條款及細則的權利。  

21. 如對此優惠下的本服務有任何爭議，HKT 和/或供應商保留最終決定權。  

22. 您同意本服務及此等條款及細則受香港法律約束並按其詮釋及執行，並且不受法律衝突原則限制。 

23. 如英文版與中文版之間有任何不一致，以英文版為準。 

 


